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Building a better
working world Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas y Junta Directiva de
Dinero Electrénico, S.A.

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de Dinero Electrénico, S.A., (“la Compania”), los cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021, y los estados del
resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las principales
politicas contables.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de la Compafia al 31 de diciembre de 2021, su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIFs).

Bases para la opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAs). Nuestras responsabilidades bajo dichas normas se encuentran descritas en la seccion de
Responsabilidades del auditor con relacion a la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Comparia de conformidad con el Cédigo de Etica de
Contadores Profesionales del Consejo Internacional de Normas de Etica para Contadores (“IESBA’, por sus siglas en inglés), junto con los requerimientos de ética que son relevantes para
nuestra auditoria de los estados financieros y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades éticas de acuerdo con esos requerimientos y con el Codigo de Etica del IESBA.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Responsabilidades de la Administracion y de aquellos encargados del gobierno corporativo sobre los estados financieros
La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros de conformidad con las NIIFs, asi como por el control interno que la
Administracion determine que es necesario para permitir la preparacién de estados financieros que estén libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, |a Administracién también es responsable de la evaluacion de la capacidad de la Compaiiia para continuar como negocio en marcha, revelando,
seglin corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion tiene la intencion de liquidar la
Compafia o de terminar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista sino hacerlo.

Los encargados de la administracion de la Compafiia son responsables de la supervision del proceso de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del auditor con relacion a la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros considerados en su conjunto estan libres de representaciones erroneas significativas, debido a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluye nuestra opinién. La seguridad razonable es un nivel alto de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de
acuerdo con las NIAs siempre detectara un error significativo cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y son considerados significativos cuando, individualmente o en su
conjunto, pudiera esperarse razonablemente que influyan las decisiones econdmicas que tomen los usuarios basandose en estos estados financieros. Como parte de una auditoria de
conformidad con las NIAs, nosotros ejercemos el juicio profesional y mantenemaos escepticismo profesional durante la auditoria. Asimismo, nosotros como auditores, también:

+ ldentificamos y evaluamos los riesgos de error significativo en los estados financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error significativo debido a fraude
es mas alto que en el caso de un error significativo debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente
erréneas, o la elusion del control interno.

+ Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el propésito de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compania.

+  Evaluamos que las politicas contables utilizadas sean adecuadas, asi como la razonabilidad de las estimaciones contables y las revelaciones efectuadas por la Administracion.

+ Concluimos sobre el uso adecuado por parte de la Administracion del principio contable de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre |a capacidad de la Compafiia para continuar como negocio
en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre significativa, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones correspondientes en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones estan basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditoria. No obstante, hechos o condiciones futuros pueden causar que la Compania no contintie como un negocio en marcha.

+  Evaluamos la presentacion global, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las revelaciones, y si dichos estados financieros representan las transacciones subyacentes
y eventos manera que logren la presentacion razonable,

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de la Compaiia en relacion con, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad planeados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Activo

Activos corrientes

Efectivo

Dinero electrénico en circulacién

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Impuesto sobre ventas por cobrar

Crédito de impuesto sobre la renta por cobrar
Total activos corrientes

Activos no corrientes

Impuesto sobre ventas por cobrar

Equipo de red, mobiliario y equipo

Activos intangibles

Otros activos

Activos por impuesto sobre la renta diferido
Total activos no corrientes

Total activo

Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente

Préstamos por pagar

Dinero electronico perteneciente a terceros
Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Impuesto sobre la renta por pagar

Gastos acumulados y otras cuentas por pagar
Total pasivos corrientes

Pasivo no corriente

Préstamos por pagar a largo plazo
Provision para indemnizaciones laborales
Provisiones

Total pasivos no corrientes

Total pasivos

Patrimonio

Capital social

Déficit acumulado
Patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio

POR EL ANO QUE TERMINO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

Ingresos

Costo de ventas

Utilidad bruta

Gastos generales de administracion
Gastos de venta

Gastos por beneficios a empleados
Otros gastos operativos

(Pérdida) utilidad de operacion

Gastos financieros
(Pérdida) utilidad antes de impuesto

Impuesto sobre la renta
(Pérdida) utilidad neta del afio
Otro resultado integral del afio
Resultado integral total del afio

DINERO ELECTRONICO, S.A. (COMPANIA HONDURENA
SUBSIDIARIA DE MILLICOM INTERNATIONAL V, N.V. DEL

DOMICILIO DE CURAZAO)

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(CIFRAS EXPRESADAS EN LEMPIRAS)

Notas

10
11
12
13
28

14
15

18

28
17

14

19

20

2021

L 128,850,437
282,601,767
18,247,663
21,637,792

1,165,209
452,502,868

20,587,435
7,749,516
55,029,550
3,000,000
89,995

L 538959364

L 5,950,000
282,601,767
10,364,325
16,953,522

_ 56,889,073
372,758,687

89,250,000
176,426
31,696,163
121,122,589
L 493,881,276

L 120,000,000
(74921,912)
145,078,088

L 538,959,364

ESTADOS DEL RESULTADO INTEGRAL

(CIFRAS EXPRESADAS EN LEMPIRAS)

Notas
21
22

23
24

25
26

27

28

2021

L 386,973,575
(260,092,602 )

126,880,973
(21,154,803)
(39,834,037)
(15,499,004
(61,841,527)
(11,448,398)

(7,239,165)
(18,687,563)

 (7.236268)
(25,923,831)

L (25923,831)

L

2020

89,462,440
257,941,596
18,880,232
44,785,675
4,218,848

415,288,791

22,074,641
12,343,691
46,806,730
3,000,000
160,462

84,385,524

L 499,674,315

L

L

L -

L

L -

257,941,596

4,851,048
35,419,732
8,624,660

26,458,934
333,295,970

95,200,000
176,426

95,376,426

428,672,396

120,000,000

~ (48,998,081)

71,001,919

499,674,315

2020

392,580,712
(258,794,583)

133,786,129

(18,434,387)
(20,410,279)
(14,376,374)

(41,929,383)

38,635,706

(11,034,230)

27,601,476

16,551,785

16,551,785

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.
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DINERO ELECTRONICO, S.A. (COMPANIA HONDURENA
SUBSIDIARIA DE MILLICOM INTERNATIONAL V, N.V. DEL
DOMICILIO DE CURAZAO)

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR EL ANO QUE TERMINO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(CIFRAS EXPRESADAS EN LEMPIRAS)

Notas
Saldo al 1 de enero 2020 20
Utilidad neta del afo
Saldos al 31 de diciembre de 2020 20
Utilidad neta del afio
Saldos al 31 de diciembre de 2021 20

Capital
social

120,000,000

120,000,000

120,000,000

L

Déficit
acumulado

(65,549,866)

16,551,785

(48,998,081)

(25,923,831)

(74,921,912)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL ANO QUE TERMINO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(CIFRAS EXPRESADAS EN LEMPIRAS)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion
(Pérdida) utilidad antes de impuesto sobre la renta
Ajustes para conciliar la (pérdida) utilidad neta con los
flujos de efectivo netos:

Depreciacion equipo de red, mobiliario y equipo
Amortizacion de activos intangibles

Provisiones

Gastos financieros

Cambios en el capital de trabajo:

(Aumento) disminucion en:

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

Impuestos por cobrar

Dinero electronico recibido de terceros y partes relacionadas
Aumento (disminucion) en:

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas

Gastos acumulados y otras cuentas por pagar

Dinero electronico pagado de terceros y partes relacionadas
Impuesto sobre la renta pagado

Flujos de efectivo provistos por actividades de operacién

Flujos de efectivo por actividades de inversion:
Adquisicion de equipo de red, mobiliario e instalaciones
Compra de activos intangibles

Flujos de efectivo usados en actividades de inversién

Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Préstamos con partes relacionadas

Pagos a préstamos con partes relacionadas

Amortizacion de la deuda

Intereses pagados

Flujos de efectivo usados en actividades de financiamiento
Aumento neto en el efectivo

Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

Notas

11
12
19
27

28

11
12

14

L

L

2021

(18,687,563 )

2,541,254
13,787,712
31,696,163

7,023,034

36,360,600

632,569
23,147,883
5,661,122
24,660,171

5513277
(18,466,210)
30,588,806
(24,660,171)

(16,910,738)

66,527,309

(19957,611)

 (19,957,611)

(7,181,701)

(7,181,701)

39,387,997
89,462,440

128,850,437

Total

54,450,134

16,551,785

71,001,919

(25,923,831)

45,078,088

2020

27,601,476

2,325,606
11,389,043

10,557,218

51,873,343

(14,862,965)

(1,730,769)
5,033,468
72,694,789

3,095,428
15,957,115
(9,870,769)

(72,694,789)
(945,796)

48,549,055

(2,542,582)

_(17,151,196)
(19.693,778)

14,000,000
(14,000,000)
(11,900,000)

(10,557,218)
(22,457,218)

6,398,059
83,064,381

89,462,440

Véanse notas que acompanan a los estados financieros.
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DINERO ELECTRONICO, S.A. (COMPANIA HONDURENA
SUBSIDIARIA DE MILLICOM INTERNATIONAL V, N.V. DEL

DOMICILIO DE CURAZAO)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

1. Informacion corporativa

La Compania fue constituida mediante instrumento piblico nimero 3, bajo las leyes de la Repiblica de
Honduras el 12 de diciembre de 2011 con duracion por tiempo indefinido, como una sociedad anénima de
capital variable. Inicié operaciones el 1 de enero de 2015. El domicilio de la Compania es la ciudad de
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, Honduras.

La actividad principal de la Compafiia es la prestacion de servicios financieros maviles mediante una plataforma
electrénica que permite la creacion de dinero electronico para la ejecucion de transacciones comerciales, Todos
los servicios se ofrecen bajo la marca Tigo Money.

Dinero Electronico, S.A. (antes Servicios, Productos y Negocios, 5.A. de C.V.) es una compaiia subsidiaria de
Millicom International V, NV con domicilio en Curazao (Curagao). La Gltima controladora del Grupo es la
compaiiia Millicom Internacional Celular S.A., con domicilio en Luxemburgo.

La Asamblea General Extraordinaria de Accionistas mediante instrumento plblico No. 127 de fecha 15 de
noviembre de 2019, acordd la modificacion de la denominacion social de Servicios, Productos y Negocios, S.A.
de C.V. a Dinero Electronico, 5.A. (DINELSA) asi como la forma social a sociedad de capital fijo y la estructura de
accionistas que se describe en la nota 20 del patrimonio.

Dinero Electrénico, S.A. obtuve la autorizacién para establecerse como una Institucion no Bancaria que Brinda
Servicios de Pago Utilizando Dinero Electranico (INDEL) por medio del Directorio del Banco Central de
Honduras segin la certificacion de la resolucion No. 494-11/2019 aprobada el 6 de noviembre de 2019 y
resoluciéon GES No. 797/14-10-2019 de la Comisién Macional de Bancos y Seguros habiendo cumplido con la
acreditacion del 10% del capital minimo como depésito en el Banco Central de Honduras equivalente a
13,000,000.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 fueron aprobados por la Administracion el 21 de marzo de
2022, Estos estados financieros deben ser presentados para su aprobacién definitiva a la asamblea de accionistas
de la Compaiiia. La Administracion espera que sean aprobados sin modificaciones.

2. Bases para la preparacion de los estados financieros

2.1 Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros de Dinero Electronico, S.A. al 31 de diciembre de 2021 y 2020 fueron preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad. La Compania ha preparado sus estados financieros sobre la base de que
continuara funcionando como una empresa en marcha.

2.2 Bases de valuacién y moneda de presentacién

Los estados financieros de Dinero Electronico, S.A. al 31 de diciembre de 2021 y 2020, fueron preparados sobre
la base de costos historicos excepto por ciertas partidas que han sido valuadas bajo los métodos de valuacion
que se detallan en la nota 4. Los estados financieros estdn expresados en Lempiras, moneda de curso legal en la
Republica de Honduras,

2.3 Implicaciones de COVID-19 en el negocio y en los estados financieros

El brote de Covid-19 se informd por primera vez a fines de 2019. En ese momento, se identificod un grupo de
casos que mostraban los sintomas de una "neumonia de causa desconocida” en Wuhan, la capital de la provincia
china de Hubei. El 31 de diciembre de 2019, China alerté a la Organizacion Mundial de la Salud sobre este nuevo
virus. El 30 de enero de 2020, el Comité de Emergencias del Reglamento Sanitario Internacional de dicha
organizacion declard el brote una "Emergencia de salud piblica de importancia internacional”. Desde entonces,
el virus se ha extendido por todo el mundo. El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declard
que el brote de Covid-19 era una pandemia.

Cavid-19 ha tenido un impacto significativo en la economia mundial. Varios paises, incluido Honduras, han
impuesto bloqueos, toques de queda y prohibiciones de viaje, entre otras medidas de cuarentena, a millones de
personas. Las empresas estan lidiando con la pérdida de ingresos y las cadenas de suministro interrumpidas, y
millones de trabajadores han perdido sus trabajos en todo el mundo.

La desaceleracion econdmica general en el drea de operaciones de la Compania afectd los resultados en 2021,
principalmente por la contraccién de las ventas y a las restricciones sanitarias dictadas por los gobiernos de los
paises del drea,

El alcance del impacto del Covid-19 en el desemperio operativo y financiero de la Compaiiia después del
periodo del informe dependeri de los desarrollos futuros, incluida la duracidn y propagacion del brote, las
acciones gubernamentales y otras variables, todas las cuales son altamente inciertas y no se puede predecir.

3. Cambios en politicas contables

Las politicas contables adoptadas por la Compania para la preparacion de sus estados financieros al 31 de
diciembre de 2021 son congruentes con aquellas que fueron utilizadas para la preparacion de sus estados
financieros al 31 de diciembre de 2020.

Otras modificaciones e interpretaciones se aplicaron por primera vez en 2021, pero no ocasionaron un impacto
importante en los estados financieros de la Compania. Esas modificaciones y nuevas interpretaciones han
requerido ciertas divulgaciones adicionales y en algunos casos, la revision de ciertas politicas contables. La
Compafia no ha adoptado anticipadamente ninguna norma, interpretacion o enmienda que haya sido emitida
pero que alin no sea efectiva.

Reforma de la Tasa de Interés de Referencia - Fase 2: Enmiendas a las IFRS 9, NIC 39, IFRS 7, IFRS 4 y IFRS 16
Las enmiendas proporcionan exenciones temporales que abordan los efectos de la informacion financiera
cuando se reemplaza una tasa de oferta interbancaria ("IBOR" en inglés) por una tasa de interés alternativa
cercana a una tasa libre de riesgo (“RFR" en inglés). Las enmiendas incluyen los siguientes expedientes practicos:

«  Un expediente practico para requerir cambios contractuales, o cambios en los flujos de efectivo que son
directamente requeridos por la reforma, para ser tratados como cambios en una tasa de interés variable,
equivalente a un movimiento en una tasa de interés de mercado.

«  Permitir que los cambios requeridos por la reforma de IBOR se realicen en las designaciones de cobertura
y la documentacion de cobertura sin que se interrumpa la relacion de cobertura,

«  Proporcionar alivio temporal a las entidades de tener que cumplir con el requisito de identificacion por
separado cuando un instrumento RFR se designa como cobertura de un componente de riesgo.

Estas enmiendas no tuvieron impacto en los estados financieros de la Compafia

G i de Ari

- Enmiendas a la IFRS 16
El 28 de mayo de 2020, el IASB emitié Concesiones de Arrendamiento Relacionadas con Covid-19.

- Enmienda a la IFRS 16 Arrendamientos. Las enmiendas brindan alivio a los arrendatarios en la aplicacion de la
guia de IFRS 16 sobre la contabilizacion de modificaciones de arrendamientos para concesiones de
arrendamiento que surgen como consecuencia directa de la pandemia Covid-19. Como solucidn prictica, un
arrendatario puede optar por no evaluar si una concesion de arrendamiento relacionada con Covid-19,

Relacionadas con Covid-19 después del 30 de junio de 2021

otorgada por un arrendador, es una modificacion de arrendamiento. Un arrendatario que realiza esta eleccion
contabiliza cualquier cambio en los pagos de arrendamiento que resulten de la concesion de alquiler
relacionada con Covid-19 de la misma manera que contabilizaria el cambio seg(n la IFRS 16, si el cambio no
fuera una modificacion del arrendamiento.

La enmienda estaba destinada a aplicarse hasta el 30 de junio de 2021, pero como el impacto de la pandemia
Covid-19 continua, el 31 de marzo de 2021 el IASB extendio el periodo de aplicacion del expediente practico
hasta el 30 de junio de 2022. La enmienda aplica a los periodos de presentacién de reportes anuales que
comiencen a partir del 1 de abril de 2021. Esta enmienda no tuvo impactos en los estados financieros de la
Compafia.

4. Resumen de las principales politicas contables
4.1 Moneda y transacciones en moneda extranjera

4.1.1 Moneda funcional
La moneda funcional y de medicidn de los estados financieros de la Companiia es el lempira hondureno.

4.1.2 Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, cualquier moneda distinta de la moneda funcional, son registradas al
tipo de cambio vigente del dia de [a transaccion. Al determinar la situacion financiera y los resultados de sus
operaciones, la Compafia valiia y ajusta sus activos y pasivos denominados en monedas extranjeras al tipo de
cambio vigente a la fecha de dicha valuacion y determinacion. Las diferencias cambiarias resultantes de la
aplicacién de estos procedimientos se reconocen en los resultados del periodo en que ocurren.

4.2 Clasificacién corriente y no corriente

La Companiia presenta en el estado de situacion financiera sus activos y pasivos clasificados como corrientes y
no corrientes.

Un activo es clasificado comao corriente cuando la Compafia espera realizar el activo o tiene la intencion de
venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operaciones; mantiene el activo principalmente con fines de
negociacion; espera realizarlo dentro de los doce meses siguientes después del periodo sobre el que se informa;
y el activo es efectivo o equivalente al efectivo a menos que éste se encuentre restringido y no pueda ser
intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minime de doce meses después del cierre del
periodo sobre el que se informa.

La Compaiiia clasifica el resto de sus activos como activos no corrientes.

Un pasivo es clasificado como corriente cuando la Compania espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de
operaciones; mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion; el pasiva debe ser liquidado dentro de
los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa; o cuando la Compaiiia no tiene
un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a
la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa.

La Compania clasifica el resto de sus pasivos comao pasivos no corrientes.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido son clasificados por la Compaiiia como activos y
pasivos no corrientes, en todos los casos.

4.3 Efectivo

El efectivo esta representado por el dinero en efectivo. También se considera como efectivo el dinero electranico
existente en las billeteras electronicas generado de los servicios prestados directamente por la compaiia, el cual
se considera como no restringido.

4.4 Dinero electrénico en circulacion restringido

La compafia registra el dinero electrénico que se encuentra en billeteras virtuales propiedad de terceros y de
partes relacionadas que se origina de los servicios prestados en la plataforma que es propiedad de la Compaia
¥y cuyos negocios se promocionan bajo la marca de Tigo Money. El registro de este efectivo se realiza en una
cuenta de dinero electrénico en circulacién con una contrapartida en una cuenta de pasivo corriente en el que
se acumula el dinero electronico propiedad de terceros y de partes relacionadas. Este registro se efectiia
principalmente para reconocer la responsabilidad de la Compaiia por los riesgos operativos y de repuracion de
un negocio disefiado por grupo Millicom, controladora de la Compania.

4.5 Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que da lugar al reconocimiento de un activo financiero en una
entidad y a un pasivo financiero o un instrumento de patrimenio en otra entidad.

La valuacion de los instrumentos financieros de la Compaiiia se determina por medio del valor razonable o el
costo amortizado, seglin se define a continuacién:

Valor razonable - El valor razonable de un instrumento financiero que es negociado en un mercado financiero
organizado es determinado por referencia a precios cotizados en ese mercado financiero para negociaciones
realizadas a la fecha del estado de situacion financiera. Para aquellos instrumentos financieros para los que no
existe un mercado financiero activo, el valor razonable es determinado utilizando técnicas de valuacion. Tales
técnicas incluyen transacciones de mercado recientes entre partes interesadas y debidamente informadas que
actiien en condiciones de independencia mutua; referencias al valor razonable de otro instrumento financiero
sustancialmente semejante; y el descuento de flujos de efectivo u otros modelos de valuacion.

Todos los activos y pasives medidos al valor razonable o sobre los cuales la Compafia realiza divulgaciones de
valor razonable, son clasificados dentro de una de las siguientes jerarquias de valor razonable, Dicha clasificacion
se basa en el menor nivel de informacion utilizada para determinar tal valor y que es significativa para la
determinacion del valor razonable en conjunto. La jerarquia de valor razonable estd conformada por los
siguientes tres niveles:

« Nivel 1:  Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos y pasivos financieros idénticos.

«Nivel 2: Teécnicas de valuacion en las cuales el menor nivel de informacion utilizada para la medicion del valor
razonable es directa o indirectamente observable.

« Nivel 3:  Técnicas de valuacion en las cuales el menor nivel de informacion utilizada para la medicion del valor
razonable no es observable:

La naturaleza de las estimaciones de valores razonables es subjetiva e involucra aspectos inciertos y el juicio de
la Administracion, per lo que sus importes no pueden ser determinados con absoluta precision. En
consecuencia, si hubiese cambios en los supuestos en los que se basan las estimaciones, estos podrian diferir de
los resultados finales.

Costo amortizado - El costo amortizado es calculado utilizando el método de |a tasa de interés efectiva menos
cualquier estimacion por deterioro. El cilculo toma en consideracidn cualquier premio o descuento en la
adquisicion e incluye costos de la transaccion, y honorarios que son parte integral de la tasa de interés efectiva.
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4.6 Activos financieros

4.6.1 Reconocimiento y medicién inicial de los activos financieros

La Compaiiia clasifica inicialmente sus activos financieros considerando el método en el que seran medidos
posteriormente: al costo amortizado, al valor razonable con cambios en otro resultado integral o al valor
razonable con cambios en resultados.

La clasificacion de los activos financieros al reconocimiento inicial depende de las caracteristicas del flujo de
efectivo contractual de dichos actives y del modelo de negocios que la Compaiia utiliza para gestionarlos. Con
excepcion de las cuentas por cobrar comerciales que no contienen un componente de financiamiento
importante o para las cuales la Compaiia ha aplicado el recurso practico, la Compania mide un activo financiero
inicialmente a su valor razonable mas, en el caso de un activo financiero que no esta medido al valor razonable
en resultados, los costos de transaccion. Las cuentas por cobrar comerciales gue no contienen un componente
de financiamiento importante o para las cuales la Compaia ha aplicado el recurso prictico se miden al precio
de la transaccion determinado bajo la NIIF 15.

Para que un activo financiero pueda ser clasificado y medido al costo amortizado o valor razonable en otro
resultado integral, debe generar flujos de efectivo que sean pagos de principal e intereses inicamente (el criterio
“SPPI" en inglés) sobre el principal adeudado. A esta evaluacion se le llama la prueba SPP| y se efectia a nivel de
instrumentos. Activos financieros que generan flujos de efectivo diferentes a SPPI son clasificados y medidos al
valor razonable con cambios en resultados, independientemente del modelo de negocios.

El modelo de negocios de la Compaiiia para gestionar activos financieros se refiere a la forma en que gestiona sus
activos financieros para poder generar flujos de efectivo. El modelo de negocios determina si los flujos de efectivo
resultaran de recuperar los flujos de efectivo contractuales, de vender los activos financieros, o de ambos.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren de |a entrega de activos en un plazo establecido por
regulaciones o acuerdos del mercado (negociaciones por la via regular) son reconocidas en las fechas en que
realiza cada transaccion, es decir, la fecha en la que la Compaiiia se compromete a comprar o a vender un activo
financiero.

Activos financieros al costo amortizado

Los activos financieros son designados al costo amortizado al inicio cuando se cumplen con las siguientes
condiciones: (a) el activo financiero es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es obtener
flujos de efectivo contractuales; y (b) los términos contractuales del activo financiero establecen fechas

especificas para los flujos de efectivo derivados solamente de pagos a principal e intereses sobre el saldo vigente.

Activos financieros al valor razonable con cambios en otro resultado integral

Los activos financieros son designados al valor razonable con cambios en otro resultado integral cuando se
cumplen con las siguientes condiciones: (a) el activo financiero es mantenido dentro de un modelo de negocio
cuyo objetivo es obtener flujos de efectivo contractuales al vender el activo financiero; y (b) los términos
contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los flujos de efectivo derivados solamente
de pagos a principal e intereses sobre el saldo vigente.

Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Los restantes activos financieros que no califican en alguna de las categorias anteriormente citadas, son
designados al inicio al valor razonable con cambios en resultados. Adicionalmente, en el reconocimiento inicial
de un activo financiero, la Compaiiia, en determinadas circunstancias, asigna de manera irrevocable un activo
financiero que cumple con los requerimientos de medicidn de las categorias anteriores a ser medido a valor
razonable con cambios en resultados si al hacerlo se elimina o se reduce significativamente una asimetria
contable que pudiese ocurrir de no hacerlo.

4.6.2 Medicion subsecuente de los activos financieros
La medicion subsecuente de los activos financieros depende de su clasificacion como se describe a
continuacion:

Activos financieros al costo amortizado

Después de su reconocimiento inicial, los activos financieros son medidos al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva menos una estimacion para pérdidas crediticias. Las ganancias o pérdidas
se reconocen en resultados cuando los activos financieros son dados de baja o por deterioro, asi como a través
del proceso de amortizacion. Los activos financieros de la Compania medidos al costo amortizado incluyen
cuentas por cobrar comerciales, cuentas por cobrar a partes relacionadas y otras cuentas por cobrar.

Activos financieros al valor razonable con cambios en otro resultado integral

Las ganancias o pérdidas de un instrumento de deuda medido a valor razonable con cambios en otro resultado
integral, tales como intereses ganados, diferencias cambiarias y deterioro, se reconocen en los resultados del
periodo. Cuando un activo financiero medido a valor razonable con cambios en otro resultado integral se da de
baja, la ganancia o pérdida acumulada reconocida anteriormente en otro resultado integral se reclasificara del
patrimonio a resultados del periodo como un ajuste de reclasificacion.

Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Una ganancia o pérdida en activos financieros que se midan al valor razonable con cambios en resultados desde
su clasificacion inicial es reconocida en los resultados del periodo. Los activos financieros de la Compafia
medidos al valor razonable con cambios en resultados incluyen los activos financieros mantenidos para
negociar, tales como efectivo.

4.6.3 Deterioro de activos financieros

La Compania reconoce una estimacion para pérdidas crediticias esperadas sobre activos financieros registrados
al costo amortizado o al valor razonable con cambios en otro resultado integral y mide la correccion de valor por
pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo si el riesgo crediticio de ese instrumento
financiero se ha incrementado de forma significativa desde su reconocimiento inicial. Al respecto, si a la fecha
del estado de situacion financiera el riesgo crediticio del instrumento financiero no se ha incrementado de forma
significativa desde su reconocimiento inicial, la Compania mide la correccion del valor por pérdidas para ese
instrumento financiero a un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas en los proximos 12 meses.

La Compaiia utiliza un método simplificado para el calculo de pérdidas crediticias esperadas en las cuentas por
cobrar comerciales. Por esa razon, la Compania no efectiia un seguimiento de los cambios en el riesgo de crédito,
sino que en su lugar reconoce un ajuste basado en la experiencia de las pérdidas crediticias esperadas a la fecha
de cada presentacion de sus estados financieros.

Para los instrumentos financieros a valor razonable a través de Estado de Resultados Integral (ERI), la Compania
aplica la simplificacion de bajo riesgo de crédito. En cada fecha de presentacion, la Compaia evalia si se
considera que el instrumento de deuda tiene un bajo riesgo crediticio utilizando toda la informacion razonable
y soportable que esta disponible sin costo o esfuerzo indebido. Al hacer esa evaluacion, la Compania vuelve a
evaluar la calificacion crediticia interna del instrumento de deuda. Ademas, la Compafia considera que ha
habido un aumento significativo en el riesgo de crédito cuando los pagos contractuales tienen mas de 30 dias de
vencimiento.

La Companilfa considera que un activo financiero estd en mora cuando los pagos contractuales tienen 90 dias de
vencimiento, Sin embargo, en ciertos casos, la Compariia también puede considerar que un activo financiero
estd en mora cuando la informacién interna o externa indica que es poco probable que la Compaiiia reciba los
montos contractuales pendientes en su totalidad antes de tomar en cuenta las mejoras de crédito mantenidas
por la Compafia. Un activo financiero se da de baja cuando no existe una expectativa razonable de recuperar
los flujos de efectivo contractuales.

4.6.4 Baja de activos financieros

Los activos financieros son dados de baja por la Compania cuando expiran los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo del activo inanciero; o cuando transfiere el activo financiero desapropidndose de los riesgos y
beneficios inherentes al activo financiero y ha cedido los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo
del activo financiero; o cuando reteniendo los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo, al
Compania ha asumido la obligacién contractual de pagarlos a uno o mas perceptores.

4.7 Pasivos Financieros

4.7.1 Reconocimiento y medicion inicial de los pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificables como pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados.
La Companfa determina la clasificacion de sus pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

La Compania reconoce todos sus pasivos financieros inicialmente al valor razonable a la fecha de la aceptacion o
contratacion del pasivo, mas los costos directamente atribuibles a la transaccion en el caso de préstamos por pagar.
Los pasivos financieros de la Compania incluyen cuentas por pagar comerciales, cuentas por pagar a partes
relacionadas, otras cuentas por pagar y préstamos por pagar.

4.7.2 Medici6n subsecuente de los pasivos financieros
La medicion subsecuente de los pasivos financieros depende de su clasificacion como se describe en
continuacion:

Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen pasivos financieros mantenidos
para negociar que han sido adquiridos con el proposito de negociarlos en un futuro cercano. Las ganancias o
pérdidas resultantes de la negociacion de estos pasivos financieros se reconoacen en los resultados del afo en que
se incurren.

Préstamos y cuentas por pagar

Después del reconocimiento inicial, los préstamos por pagar, las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas
por pagar son medidos al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva. La Compania
reconoce |as ganancias o pérdidas en el resultado del periode cuando el pasivo financiero se da de baja, asi como
através del proceso de amortizacion.

4.,7.3 Baja de pasivos financieros

Los pasivos financieros son dados de baja por la Compafia cuando la obligacion ha sido pagada o cancelada o
bien su exigencia haya expirado. Cuando un pasivo financiero es reemplazado por otro pasivo financiero, la
Compariia cancela el original y reconoce un nuevo pasivo financiero. Las diferencias que se pudieran producir de
tales reemplazos de pasivos financieros son reconocidas en los resultados del afio en que ocurran.

4.7.4 Comp i6n de instr financieros

Los activos financieros y los pasivos financieros se compensan y el importe neto se informa en el estado de
situacion financiera si existe un derecho legal actualmente exigible para compensar los importes reconocidos y
existe la intencion de liguidar en términos netos, realizar los activos y liquidar los pasivos simultaneamente.

4.8 Equipo de red, mobiliario y equipo

El equipo de red, mobiliario y equipo, se contabilizan originalmente al costo de adquisicion menos su
depreciacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro, si las hubiese, Estos costos incluyen el costo
del reemplazo de componentes del equipo cuando ese costo es incurrido, si retine las condiciones para su
reconocimiento, Los desembolsos por reparacion y mantenimiento que no retnen las condiciones para su
reconocimiento como activo y la depreciacidn, se reconocen como gastos en el afio en que se incurren.

El equipo incluye el costo directamente asociado con el establecimiento de nuevas redes, incluyendo los
trabajos de ingenieria y disefio para la instalacion de la red y los principales sistemas que son integrantes para su
operacion.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta de acuerdo a las vidas (tiles estimadas de los activos
como se detalla a continuacion:

Vida deil

estimada
Equipo de red 7 afos
Mabiliario y Equipo 5 afios

Los costos de construccion e instalacion son cargados a la cuenta de trabajos en proceso y posteriormente
transferidos a las respectivas cuentas de activo al concluir las obras. Estos trabajos en proceso incluyen todos los
desembolsos directamente relacionados con el disefio, desarrollo y construccion, mis los costos financieros
imputables a la obra.

Un componente equipo de red, mobiliario y equipo es dado de baja cuando es desapropiade o cuando la
Compafiia no espera beneficios economicos futuros de su uso. Cualquier pérdida o ganancia proveniente del
retiro del activo, calculada como la diferencia entre su valor neto en libros y el producto de la venta, es
reconocida en los resultados del afo que se produce la transaccion.

4.9 Activos intangibles

Los activos intangibles adquiridos en forma separada son registrados inicialmente al costo. Con posterioridad a
su reconocimiento inicial, los activos intangibles son contabilizados a su costo menos la amortizacion
acumulada y el importe acumulado de cualquier pérdida por deterioro segin corresponda. La Compania
registra como gastos los activos intangibles generados internamente en los resultados del afio en que se
incurren, excepto los costos de desarrollo que si son capitalizados. Actualmente no existen costos en los activos
intangibles adquiridos en una combinacion de negocios.

Las vidas (tiles de los activos intangibles son definidas como finitas, Los actives intangibles con vida il finita
son amortizados bajo el método de linea recta sobre las vidas Gtiles estimadas de los activos las cuales son
revisadas por la Compafia anualmente. Los gastos por concepto de amortizacion de activos intangibles son
reconocidos en los resultados del afio en que se incurren.

Las ganancias o pérdidas que surjan al dar de baja un activo intangible es determinada por la Compafia como la
diferencia entre producto de la venta o disposicién y el importe neto en libros del active intangible y
reconociéndolas en los resultados del afio en que ocurre la transaccion.
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4.9.1 Software y licencias

Los desarrollos de software son capitalizados y amortizados a 5 afios, desde el momento en que estén listos para
su uso, por el método de linea recta. Los costos subsecuentes son registrados como gastos. Las licencias estan
registradas al costo menaos la amortizacion acumulada. La amortizacion se calcula por el mérodo de linea recta,
segln el término de los contratos.

4.10 Deterioro de activos no financieros

La Compafiia efectlia una revision al cierre de cada ejercicio contable sobre los valores en libros de sus activos no
financieros, con el objeto de identificar disminuciones de valor cuando hechos o circunstancias indican que los
valores registrados podrian no ser recuperables. Si dicha indicacion existiese y el valor en libros excede el importe
recuperable, la Compania valla los activos o las unidades generadoras de efectivo a su importe recuperable,
definido este como la cifra mayor entre su valor razonable menos los costos de venta y su valor en uso. Los ajustes
que se generen por este concepto se registran en los resultados del afio en que se determinan, excepto cuando la
pérdida por deterioro corresponde a un activo revaluado gue se reconoce, entonces, en otro resultado integral.
La Compafia evallia al cierre de cada ejercicio contable si existe algin indicio de la pérdida por deterioro del valor
previamente reconocida para un activo no financiero distinto de crédito mercantil, ha disminuido o ya no existe.
Si existiese tal indicio, la Compaiiia reestima el valor recuperable del activo y si es del caso, revierte la pérdida
aumentando el activo hasta su nuevo valor recuperable, el cual no superard el valor neto en libros del activo antes
de reconocer la pérdida por deterioro original, reconociendo el crédito en los resultados del periodo.

4.11 Provisiones

Una provision es reconocida cuando la Compaia tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como
resultado de un evento pasado, es probable que la Compafifa tenga que desprenderse de recursos para cancelar
la obligacion y pueda efectuarse una estimacion fiable del importe de la obligacion. El importe de las provisiones
registradas es evaluado periddicamente y los ajustes requeridos se registran en los resultados del afo, Al 31 de
diciembre de 2021 existen provisiones por importe de L31.6 millones, para las cuales la administracion considera
probable tener que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos.

Cuando resulte importante, el efecto financiero producido por el descuento de los importes de las provisiones,
estos importes son descontados al valor presente de los desembolsos que se espera sean necesarios para cancelar
las respectivas obligaciones, utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje adecuadamente el
valor del dinero en el tiempo y los riesgos especificos de |a obligacion.

4.12 Arrendamientos

La Compafiia evalia al inicio del contrato si un contrato es, o contiene, un arrendamiento, Es decir, si el contrato
transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una
consideracion econdmica.

4.12.1 Calidad de arrendataria

La Compania aplica un enfoque dnico de reconocimiento y medicion para todos los arrendamientos, excepto los
arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor. La Compaiiia reconoce los pasivos por
arrendamiento para realizar los pagos por arrendamiento y el derecho que representa el derecho a usar los activos
subyacentes.

i.  Activos por derecho de uso
La Compania reconoce los activos por derecho de uso en la fecha de inicio del arrendamiento (es decir, la
fecha en la que el activo subyacente esta disponible para su uso). Los activos por derecho de uso se miden
al costo, menos cualquier depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro, y ajustado por el importe de
los pasivos por arrendamiento reconocidos, los costos directos iniciales incurridos y los pagos de
arrendamiento realizados a cualquier nueva medicion de pasivos por arrendamiento. El costo de los activos
por derecho de uso antes de la fecha de inicioc menos los incentivos de arrendamiento recibidos se
deprecian en forma lineal durante el plazo mas corto del arrendamiento y la vida (til estimada de los
activos. Si la propiedad del activo arrendado se transfiere a la Compaiiia al final del plazo del arrendamiento
y el costo refleja una opcion de compra, la depreciacion se calcula utilizando la vida (til estimada del activo.

ii.  Pasivos por arrendamiento

A la fecha de inicio del arrendamiento, la Compafia reconoce los pasivos por arrendamiento medidos al
valor presente de los pagos de arrendamiento a realizar durante el plazo del arrendamiento. Los pagos de
arrendamiento incluyen pagos fjos menos cualquier incentive de arrendamiento por cobrar, pagos de
arrendamiento variables menos cualguier incentivo de arrendamiento por cobrar, pagos de arrendamiento
variables que dependen de un indice o tasa, y montos que se espera pagar bajo garantias de valor residual.
Los pagos de arrendamiento también pueden incluir el precio de ejercicio de una opcién de compra
razonablemente segura para ser ejercida por la Compadia y los pagos de multas por rescindir el
arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja que la Compania ejerce la opcion de rescindir. Los
pagos de arrendamiento variables que no dependen de un indice o una tasa se reconocen como gastos (a
menos gue sean incurrido para producir inventarios) en el periodo en que se produce el evento o condicion
que desencadena el pago.

Al calcular el valor presente de los pagos de arrendamiento, la Compaiiia utiliza su tasa de endeudamiento
incremental en el arrendamiento fecha de inicio porque la tasa de interés implicita en el arrendamiento no
es facilmente determinable. Después de la fecha de inicio, el monto de los pasivos por arrendamiento se
incrementa para reflejar la acumulacion de intereses y se reduce por los pagos de arrendamiento realizados.
Ademas, el importe en libros de los pasivos por arrendamiento se vuelve a medir si hay una modificacion,
un cambio en el plazo del arrendamiento, un cambio en los pagos del arrendamiento (por ejemplo, cambios
en pagos futuros resultante de un cambio en un indice o tasa utilizada para determinar dichos pagos de
arrendamiento) o un cambio en la evaluacion de una opcidn para comprar el activo subyacente.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Companiia aplica la exencion de reconocimiento de arrendamiento a corto plazo a sus arrendamientos a
corto plazo (es decir, aguellos arrendamientos que tienen un plazo de arrendamiento de 12 meses o menos
desde la fecha de inicio y no contienen una opcion de compra). También aplica el arrendamiento de la
exencion de reconocimiento de activos de bajo valor a los arrendamientos de equipos de oficina que se
consideran de bajo valor. Los pagos por arrendamiento asociados con los arrendamientos a corto plazo y
activos de bajo valor se reconocen como gastos de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

4.12.2 Calidad de arrendadora

Arrendamientos en los cuales la Compania, en su calidad de arrendadora transfiere sustancialmente los riesgos y
beneficios sobre la propiedad del activo arrendado, son considerados como arrendamientos financieros. La
Compafiia reconoce en su estado de situacion financiera los activos que mantiene como arrendamientos
financieros como parte de la cartera de créditos por un importe igual al de la inversion neta en el arrendamiento.
La Compania reconoce los ingresos financieros relacionados, con base en una pauta que refleja, en cada uno de
los ejercicios, un tipo de rendimiento constante sobre la inversion financiera neta que ha realizado en los
arrendamientos financieros.

Arrendamientos en los que fa Compania no transfiere sustancialmente todos los riesgos y recompensas
incidentales a la propiedad de los activos se clasifican como arrendamientos operativos. Los ingresos por rentas
que surgen se contabilizan linealmente sobre el plazo de arrendamiento y se incluye en los ingresos en el estado
de resultados debido a su naturaleza operativa. Los costos incurridos en la negociacion y organizacion de un
arrendamiento operativo se agregan al valor en libros del arrendamiento activo y reconocido durante el plazo del
arrendamiento sobre la misma base que los ingresos por alquiler. Se reconocen alquileres contingentes como
ingresos en el periodo en que se obtienen.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Compaiiia no tiene registrado en sus libros arrendamientos en calidad de
arrendataria o en calidad de arrendadora.

4.13 Reconocimiento de ingresos

Los ingresos provenientes de contratos con los clientes son reconocidos cuando el control de los bienes y
servicios ha sido transferido al cliente por un importe que refleje la contraprestacion a la que la entidad espera
tener derecho a cambio de tales bienes o servicios.

Las fuentes de ingresos de la Compaiiia en el estado de resultados comprenden principalmente las comisiones
recibidas por transferencias de remesas locales, retiros, pagos de facturas de servicios puiblicos y privados,
recargas de tiempo aire, colecturias y otros productos corporativos, Los ingresos por comisiones se reconocen
cuando los servicios que las originan son prestados.

4.14 Costos de financiamiento

La Compaiiia capitaliza como parte del costo de un activo los costos de financiamiento directamente atribuibles
a la adquisicion, construccion, produccion o instalacion de un activo que necesariamente requiera de un periodo
de tiempo para estar apto para su utilizacion o venta. Los costos de financiamiento incluyen intereses, diferencias
cambiarias y otros costos financieros. Los costos financieros que no relinen las condiciones de capitalizacion son
registrados con cargo a los resultados del afio en que se incurren.

4.15 Beneficios por terminacion de contratos laborales

De acuerdo con el Decreto N°150-2008 del 5 de noviembre de 2008, los empleados despedidos sin justa causa
deben recibir el pago de cesantia equivalente a un mes de sueldo por cada afio de trabajo, con un maximo de
veinticinco meses. La Compaia estd obligada a pagar por ese mismo concepto el 35% del importe correspondiente
por los afios de servicio, a aquellos empleados con mas de quince anos de laborar para la misma, si éstos deciden
voluntariamente dar por terminada la relacion laboral y un 75% del importe de la cesantia, pagadera a los
beneficiarios de los empleados fallecidos, que cumplieron seis meses o mas de laborar para la Compafifa.

En julio de 2015, mediante Decreto 56-2015 del Congreso Macional, se aprobd la Ley Marco del Sistema de
Proteccion Social, en donde se establece la obligacion de los patronos a partir del 4 de septiembre de 2015, de
aportar mensualmente al régimen de seguro de cobertura laboral un porcentaje del salario de cada trabajador
para ser pagada como una prima de antigliedad laboral, al momento de despido o retiro voluntario del
trabajador, sin efecto retroactivo a la fecha de la aprobacion de la Ley. Posteriormente, en noviembre de 2015, se
determind una gradualidad de las contribuciones al régimen de cobertura laboral, estableciéndose para el afo
2017 un 1.98% (1.32% en 2016) sobre el salario mensual del trabajader, hasta un mdximo de 3 salarios minimos.
Este porcentaje es acumulativo por 6 afios hasta alcanzar el 4% a partir del afio 2020

4.16 Impuestos

4.16.1 Impuesto sobre la renta corriente

La Compania calcula el impuesto a las utilidades aplicando a la utilidad antes del impuesto sobre la renta los
ajustes de ciertas partidas afectas o no al impuesto, de conformidad con las regulaciones tributarias vigentes. El
impuesto corriente, correspondiente al perfodo presente y a los anteriores, es reconocido por la Comparifa como
un pasivo en la medida en que no haya sido liquidado. Si la cantidad ya pagada, que corresponda al periodo
presente y a los anteriores, excede el importe a pagar por esos periodos, el exceso es reconocido come un activo,
La Companfa reconoce el impuesto sobre la renta asociado con elementos de otro resultado integral fuera del
estado de resultados y lo reconoce en el estado de resultados integral,

La Compaiiia aplica la tasa impaositiva del 25% sobre la renta anual gravable mas el 5% de aportacion solidaria
temporal sobre el exceso de un millon de lempiras.

4.16.2 Impuesto al activo neto

De acuerdo con la legislacion tributaria de Honduras, el impuesto al activo neto se caleula como el 1% sobre el
exceso de 13,000,000 en el total de activos netos (activos de la compafia menos las reservas de cuentas por
cobrar, las depreciaciones acumuladas permitidas por la ley de impuesto sobre la renta, los valores
correspondientes a expansiones de inversiones registrados como proyectos en proceso y el saldo de las
obligaciones directamente relacionadas con el financiamiento de los activos que estén en operacion) y es
pagadero solamente si este impuesto excede del impuesto sobre la renta calculado al 25%.

Para los ejercicios fiscales 2021 y 2020, la Compania paga en base a utilidad antes de impuesto sobre la renta.

4.16.3 Impuesto sobre las ventas

Los ingresos por ventas son registrados por la Compania por los importes netos de impuesto sobre las ventas y
reconoce un pasivo en el estado de situacion financiera por el importe del impuesto sobre las ventas relacionado.
Los gastos y la adquisicion de activos son registrados por la Compariia por los importes netos de impuesto sobre
las ventas si tales impuestos son acreditados a favor de la Companfia por las autoridades fiscales, reconociendo
entonces el importe acumulado por cobrar en el estado de situacion financiera. En aquellos casos en donde el
impuesto sobre las ventas no es acreditado, la Compaiia incluye el impuesto como parte del gasto o del activo,
seglin corresponda.

4.16.4 Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido es determinado utilizando el método pasive aplicade sobre todas las
diferencias temporarias que existan entre la base fiscal de los activos, pasivos y patrimonio neto y las cifras
registradas para propositos financieros a la fecha del estado de situacion financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es calculado considerando la tasa de impuesto que se espera aplicar en el
periodo en que se estima que el activo se realizard o que el pasivo se pagara. Los activos por impuestos diferidos
se reconocen solo cuando existe una probabilidad razonable de su realizacion,

El importe en libros de un activo por impuestos diferidos es sometido a revision en la fecha de cada estado de
situacion financiera. La Compafiia reduce el importe del saldo del activo por impuestos diferidos, en la medida
que estime probable que no dispondra de suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como para permitir cargar
contra la misma la totalidad o una parte, de los beneficios que conforman el activo por impuestos diferidos. Asi
mismo, a la fecha de cierre de cada periodo financiero, la Compania reconsidera los activos por impuestos
diferidos que no haya reconocido anteriormente.

La Compania reconoce el impuesto sobre la renta y el impuesto sobre la renta diferido relacionado con otros
componentes del resultado integral.

La Compaiia compensa sus activos por impuestos corrientes y diferidos con sus pasivos por impuesto corriente
y diferido, respectivamente, cuando le asiste el derecho exigible legal de compensar los importes reconocidos
ante la misma autoridad fiscal y cuando tenga la intencién de liquidarlos por el importe neto o de realizar el
activo y cancelar el pasivo simultaneamente.
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4.17 Juicios, estimaciones y supuestos significativos de contabilidad

La preparacién de los estados financieros de la Compaiia requiere que la Administracion realice juicios,
estimaciones y supuestos que afectan las cifras informadas de ingresos, gastos, activos y pasivos y las
divulgaciones correspondientes, asi como la divulgacion de pasivos contingentes. Sin embargo, la incertidumbre
acerca de tales juicios, estimaciones y supuestos podria derivar en situaciones que requieran ajustes de
importancia relativa sobre los valores registrados de los activos y pasivos en periodos futuros,

En el proceso de aplicacion de sus politicas contables, la Comparia ha considerado los siguientes juicios,
estimaciones o supuestos relevantes:

Deterioro de activos no financieros

La Compania estima que no existen indicadores de deterioro para ninguno de sus activos no financieros a la fecha
de los estados financieros. Otros activos no financieros también son evaluados por deterioro cuando existen
indicios de que los valores registrados no seran recuperables.

Activos por impuesto sobre la renta diferido

Los activos por impuesto sobre la renta diferido han sido reconocidos considerando que existe una probabilidad
razonable de su realizacion a través de su aplicacion a utilidades fiscales futuras juntamente con una planeacion
de estrategias fiscales disefiada por la Administracion de la Compania.

5. Cambios futuros en politicas contables

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera o sus interpretaciones y modificadas emitidas, pero que
aun no estan vigentes, hasta la fecha de emision de los estados financieros de la Compaiia, se describen a
continuacion. Las normas o interpretaciones y modificaciones descritas son solo aquellas que, de acuerdo con el
criterio de la Administracion, pueden tener un efecto importante en las divulgaciones, posicion o desempefio
financiero de la Compaiiia cuando sean aplicadas en una fecha futura, La Companiia tiene la intencion de adoptar
estas normas e interpretaciones nuevas y modificadas, si corresponde, cuando entren en vigor.

Referencia al Marco Conceptual - Enmiendas ala IFRS 3

En mayo de 2020, el IASB emitid Enmiendas a la IFRS 3 Combinaciones de Negocios - Referencia al Marco
Conceptual. Las enmiendas estan destinadas a reemplazar una referencia al Marco para la Preparacion y
Presentacion de Estados Financieros emitido en 1989, con una referencia al Marco Conceptual para la
Informacion Financiera emitido en marzo de 2018, sin cambiar significativamente sus requisitos.

El IASB también afadio una excepcion al principio de reconocimiento de la IFRS 3 para evitar el problema de las
posibles ganancias o pérdidas del "dia 2" que surgen de los pasivos y pasivos contingentes que estarian dentro del
alcance de la NIC 37 o la CIIFRS 21 Gravdmenes, si se incurrieran por separado.

Al mismo tiempo, el |ASB decidio aclarar las guias existentes en la IFRS 3 para los activos contingentes que no se
verian afectados al reemplazar la referencia al Marco para la Preparacion y Presentacion de Estados Financieros.
Las enmiendas son efectivas para los periodos anuales de presentacion de estados financieros que comiencen a
partir del 1 de enero de 2022 y se aplican de manera prospectiva.

Propiedades, Planta y Equipo: Ingresos antes del Uso Previsto - Enmiendas alaNIC 16

En mayo de 2020, el IASB emitio Propiedades, Planta y Equipo - Ingresos Antes del Uso Previsto, que prohibe a las
entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo, cualquier producto de la venta de
elementos producidos mientras llevan ese activo a la ubicacion y condicidn necesaria para que pueda funcionar
de la manera prevista por la administracion. La enmienda establece que una entidad reconoce el producto de la
venta de dichos elementos, y los costos de producirlos, en los resultados del periodo.

La enmienda es efectiva para los periodos anuales de presentacion de estados financieros que comienzan a partir
del 1 de enero de 2022 y debe aplicarse retroactivamente a los elementos de propiedad, planta y equipo
disponibles para su uso en o después del comienzo del primer periodo presentado cuando la entidad aplica por
primera vez la enmienda.

Contratos Onerosos — Costos de Cumplir un Contrato - Enmiendas a la NIC 37

En mayo de 2020, el IASB realizd enmiendas a la NIC 37 para especificar cudles costos deben ser incluidos por una
entidad al evaluar si un contrato es oneroso o genera pérdidas. Las enmiendas aplican un "enfoque de costos
directamente relacionados”, Los costos que se relacionan directamente con un contrato para proporcionar bienes
o servicios incluyen tanto los costos incrementales como una asignacion de costos directamente relacionados
con las actividades del contrato. Los costos generales y administrativos no se relacionan directamente con un
contrato y estan excluidos a menos que sean explicitamente cargados a la contraparte en virtud del contrato.
Las enmiendas son efectivas para los periodos anuales de presentacion de estados financieros que comiencen a
partir del 1 de enero de 2022.

IFRS 9 Instrumentos Financieros: Comisiones en la prueba del "10 por ciento” para la baja en cuentas de
pasivos financieros

Como parte de su proceso de mejoras anuales 2018-2020 a las normas IFRS, el IASB realizé una enmienda a la IFRS
9. La enmienda aclara las comisiones que una entidad incluye al evaluar si los términos de un pasivo financiero
nueve o meodificado son sustancialmente diferentes de los términos del pasive financiero original. Estas
comisiones incluyen solo las pagadas o recibidas entre el prestatario y el prestamista, incluidas las comisiones
pagadas o recibidas por el prestatario o el prestamista en nombre del otro, Una entidad aplica la enmienda a los
pasivos financieros que se modifican o intercambian en o después del comienzo del periodo anual sobre el que se
informa en el que la entidad aplica por primera vez la enmienda.

La enmienda es efectiva para los periodos anuales de presentacion de estados financieros que comiencen a partir
del 1 de enero de 2022 y se permite la adopcion anticipada.

Clasificacion de Pasivos como Circ o no Circul - Enmiendas a laNIC 1

En enero de 2020, el IASB realizd enmiendas a los parrafos 69 a 76 de la NIC 1 para especificar los requisitos para

clasificar los pasivos como circulantes o no circulantes.

Las enmiendas aclaran:

= Lo que se entiende por el derecho a diferir la liquidacion.

+  Que debe existir un derecho de diferimiento al final del periodo de reporte.

= Que la clasificacién no se ve afectada por la probabilidad de que una entidad ejerza su derecho de
diferimiento.

+  Quesolosi un derivado implicito en un pasivo convertible es en si mismo un instrumento de patrimonio, los
términos de un pasivo no afectarfan su clasificacion.

Las enmiendas son efectivas para el periodo anual de presentacion de estados financieros que comienza a partir
del 1 de enero de 2023 y deben aplicarse retroactivamente.

Definicién de Estimaciones Contables — Enmiendas a la NIC 8

En febrero de 2021, el |ASB realizd enmiendas a la NIC 8 en las que introduce una definicién de "estimaciones
contables”. Las modificaciones aclaran la distincion entre cambios en las estimaciones contables y cambios en las
politicas contables y la correccion de errores. Ademas, aclaran como las entidades utilizan técnicas de medicion
e insumos para desarrollar estimaciones contables.

Las enmiendas son efectivas para los periodos de presentacion de reportes anuales que comienzan a partir del 1
de enero de 2023 y se aplican a los cambios en las politicas contables y los cambios en las estimaciones contables
que ocurren en o después del comienzo de ese periodo. Se permite la aplicacion anticipada siempre que se revele
este hecho.

IFRS 17 Contratos de Seguros

En mayo de 2017, el IASB emitié la IFRS 17, una nueva norma contable integral para contratos de seguros que
comprende su reconocimiento y medicion, presentacion y divulgacion. Una vez que entre en vigencia, la IFRS 17
reemplazard la IFRS 4 Contratos de Seguros (IFRS 4) que se emitio en el afio 2005. La IFRS 17 aplica para todos los
tipos de contratos de seguros (es decir, seguros y reaseguros de vida o distintos al de vida) sin importar el tipo de
entidades que los emite y ciertas garantias e instrumentos financieros con caracteristicas de participacion
discrecional, sin embargo aplican algunas excepciones a este alcance. El objetivo general de la IFRS 17 es
proporcionar un modelo de contabilidad para los contratos de seguros que sea mas dtil y consistente para los
aseguradores, En comparacion con los requisitos en la IFRS 4 que se basan en gran medida en la ampliacion de las
politicas contables locales previas, la IFRS 17 ofrece un modelo integral para contratos de seguro que cubre todos
los aspectos contables pertinentes.

La esencia de la IFRS 17 es el modelo general complementado por:

+  Una adaptacion especifica para los contratos con caracteristicas de participacion directa (el enfoque de tarifa
variable).

«  Un enfoque simplificado (enfoque de asignacion de prima) principalmente para contratos de corta duracion.

La IFRS 17 es efectiva para los periodos de presentacion de estados financieros que comiencen a partir del 1 de
enero de 2023, y se requieren cifras comparativas. Se permite la aplicacion anticipada, siempre que la entidad
también aplique la IFRS 9 y la IFRS 15 en o antes de la fecha en que apligue por primera vez la IFRS 17.

Divulgacion de Politicas Contables - Enmiendas a la NIC 1 y Documento de PracticaN™ 2

En febrero de 2021, el IASB emitio enmiendas a la NIC 1 asi como el Documento de Practica N* 2 Realizacion de
Juicios sobre Materialidad o Importancia Relativa, en los cuales proporciona orientacion y ejemplos para ayudar
a las entidades a aplicar juicios de materialidad sobre las revelaciones de politicas contables. Las enmiendas tienen
como objetivo ayudar a las entidades a proporcionar divulgaciones sabre politicas contables que sean mas ttiles
al reemplazar el requisito de que las entidades revelen sus politicas contables "significativas” por un requisito de
revelar sus politicas contables "materiales” y agrepar gulas sobre como las entidades aplican el concepto de
materialidad en la toma de decisiones sobre divulgaciones de politicas contables.

Las enmiendas a la NIC 1 son aplicables para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2023
y se permite la aplicacion anticipada. Dado que las enmiendas al Documento de Practica N™ 2 propercionan
orientacion no obligatoria sobre la aplicacion de la definicion de materialidad en la informacion de politicas
contables, no es necesaria una fecha de vigencia para estas enmiendas.

6. Regulaciones cambiarias

El Banco Central de Honduras es la entidad encargada de la administracion del sistema bancario nacional y de
regular la paridad de la moneda respecto al valor de otras monedas. Los tipos de cambio de compra y venta son
establecidos por las instituciones financieras autorizadas de acuerdo con la oferta y demanda del mercado.

El tipo de cambio del lempira con relacian al dolar estadounidense en el mercado interbancario era de L24.5158
y L24.2829 por US$1.00, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, respectivamente.

A continuacién se presenta un resumen de los actives y pasivos denominados en dolares estadounidenses,
expresado en lempiras:

31 de diciembre de

2021 2020
Total de activos financieros (nota 7, 18) L 22989444 L 16,919,520
Total de pasivos financieros (nota 16, 18) (20,684.316) (5.508,532)
Posicidn neta activa L 2,305,128 L 11,410,988
7. Efectivo
31 de diciembre de

Efectivo en bancos {a): 2021 2020
Denominado en délares L 15,492,998 L 351,103
Denominado en lempiras 55,488,208 41,860,674
Dinero electronico propio en billeteras de la Compaiiia (b) 22,453,843 13,188,092
Fondos propios para operar (c) 35,415,388 34,062,571

L 128,850,437 L 89,462,440

(a) Efectivo depositado en cuentas bancarias devenga un interés basado en las tasas diarias determinadas por
los bancos correspondientes.

(b} Corresponde al dinero electrénico propiedad de la empresa, el cual se encuentra en una billetera virtual sin
restricciones de uso. Las transacciones que originan este dinero electronico corresponden a los cobros en
dinero electronico que la compaiia realiza a los clientes por la prestacion de servicios como colecturia,
transferencia de dinero electronico, entre otros.

(c) Corresponde al dinero electranico propiedad de la empresa, utilizado para abastecimiento de dinero
electronico a los usuarios de la plataforma Tige Money.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no existian restricciones sobre los saldos de efectivo.

8. Dinero eletrénico en circulacion
31 de diciembre de

2021 2020
Dinero electronico de terceros depositado en bancos L 239,592,294 L 229,436,532
Dinero electrdnico de partes relacionadas depositado en
bancos (nota 18 y 15) 43,009,473 28,505,064
Dinero electronico en circulacion (nota 15) L 282,601,767 L 257941596

Corresponde al dinero electronico en circulacion que estd restringido porque es propiedad de los clientes, agentes
vendedores de la empresa y partes relacionadas, el cual se encuentra en billeteras virtuales que procesan
transacciones a través de la plataforma de Tigo Money.

La custodia del dinero fisico es responsabilidad del Banco y se encuentra en cuentas del Banco. Las transacciones
que originan este dinero electronico consisten en el envio y recepcion de dinero por medios electronicos a traves
de agentes Tigo Money. El usuario final y beneficiario podra realizar el retiro de este dinero en cualguier Agente
Tigo Money para que le sea entregado en cualquier momento. La Compaiiia al mismo tiempo ha registrado un
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pasivo por este dinero electronico pues tiene la responsabilidad frente a los propietarios del dinero electranico
(nota 15). La Comparfifa mantiene riesgos operativos y de reputacion al operar el dinero propiedad de terceros
en sus sistemas de informacion y bajo la marca Tigo Money.

9. Cuentas por cobrar

2021 2020
Cuentas por cobrar a empleados (a) L 7298405 L 4,235,690
Cuentas por cobrar a entidades del sistema bancario (b) 10,949,258 14,644,542
L 18,247,663 L

18,880,232

a) Al 31 de diciembre de 2027 y 2020, las cuentas por cobrar empleados corresponden principalmente a
anticipos por gastos de viaje.

b) Corresponden a importes por transacciones transitorias de abastecimientos a la billetera electronica de
remesas internacionales para la acreditacion de dinero electronico a clientes que solicitarian que la remesa
internacional recibida sea acreditada a su billetera electrénica, el importe registrado como cuenta por
cobrar es cancelable con los depdsitos que se recibiran del Banco, asi como también, importes por
abastecimientos de |a billetera electronica por medio del uso de tarjeta de crédito.

10. Impuesto sobre ventas por cobrar

31 de diciembre de

2021 2020
Impuesto sobre ventas L 20587435 L 26293489
Menos: porcion corto plazo de impuesto sobre ventas (4,218,848)
Impuesto sobre ventas por cobrar a largo plazo L 20587435 L 22,074,641

El impuesto sobre ventas corresponde a crédito fiscal originado por las declaraciones de impuesto durante los
afios 2015 a 2020.

11. Equipo de red, mobiliario y equipo

Mabiliario y Trabajos en
Saldos al 1 de enero de 2021 L 18511561 L 49445 L 2139269 L 20700275
Traslados 86,348 - (86,348) -
Reclasificacion - - (2,052,921) (2,052,921)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 | 18597,909 L 49,445 L : L 18,647,354
Depreciacion acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2021 L (8307139) L (49445) L - L (8356,584)
Adiciones (2,541,254) - - (2,541,254)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 L (10,848393) L (49.445) L L (10,897,838)
Valores netos en libros
Al 31 de diciembre de 2021 L _ 7749516 L - L L _ 7749516

Mabiliario y Trabajos en

Equipo de red equipo proceso Total

Saldos al 1 de enero de 2020 L 16,647,557 L 49445 L 1,460,691 L 18157693
Adiciones - 2,542,582 2,542,582
Traslados 1,864,004 - _(1864004) :
Saldos al 31 de diciembre de 2020 L 18511561 L 49445 L_ 2139269 L 20700275
Depreciacion acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2020 L (5987302) L (43676) L - L (6030978)
Adiciones (2319,837) (5.769) = (2.325,606)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 | (8307.139) L (49445) L - L (8356,584)

Valores netos en libros

Al31 de diciembre de 2020 L 10204422 L - L 2139269 L 12,343,691

Los trabajos en proceso corresponden a los costos del equipo de red en proceso de instalacion y que conforman
los principales sistemas de operacion de la compariia.

12. Activos Intangibles

Software y Trabajos en
licencias proceso Total

Activos intangibles
Costo:
Saldo al 1 de enero de 2021 L 69,656,904 L 7108235 L 76765139
Adiciones - 19,957,611 19,957,611
Traslados 8,826,129 (8,826,129) -
Reclasificaciones - 2,052,921 2,052,921
Saldo al 31 de diciembre de 2021 L 78,483,033 L _ 20,292,638 L 98775671
Amortizacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2021 L (29958.409) L - L (29,958,409)
Adiciones (13,787,712) - (13,787,712)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 L (43,746,121) L - L (43,746,121)
Valor neto en libros
Al 31 de diciembre de 2021 L 34736912 L 20292638 L 55029550

Software y Trabajos en

licencias proceso Total

Activos intangibles
Costo:
Saldo al 1 de enero de 2020 L 38,307,183 L 21,306,760 L 59613943
Adiciones - 17,151,196 17,151,196
Traslados 31,349,721 (31,349.721) -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 L 69,656,904 L 7,108,235 L 76765139
Amortizacién acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2020 L (18569,366) L : L (18,569,366)
Adiciones (11,389,043) - (11,389,043)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 L (29,958,409) L - L (29,958,409)
Valor neto en libros = =
Al 31 de diciembre de 2020 L 396984951 7,108,235 L 46,806,730

Los trabajos en proceso corresponden a los costos de desarrollo de software de los diferentes modulos que
conforman la plataforma para los servicios de Tigo Money.

13. Otros activos
31 de diciembre de
2021 2020
Depésito en garantia L _ 3,000,000 L _ 3,000,000
Corresponde a depdsito en garantia en Banco Central de Honduras como requisito para que la Compaia opere
como institucion no bancaria que brinda servicios de pago utilizando dinero electrénico (INDEL), en
cumplimiento con el reglamento establecido para el funcionamiento de estas entidades (nota 29).

14, Préstamos por pagar

31 de dici i
2021 2020

Préstamos por pagar:

Denominados en moneda local a) L 95,200,000 L 95200000

Menos: Porcion corriente de préstamos por pagar (5.950,000) -

Préstamos por pagar a largo plazo L 89,250,000 L 95200,000

a)  Préstamo suscrito con Banco Atlantida, 5.A., en moneda local, que tiene como aval solidario a Telefonica
Celular, S.A. de C.V. (empresa relacionada) para este financiamiento. Este préstamo devenga tasa de interés
variable anualmente entre 6.50% y 9.00% y su vencimiento es en el mes de diciembre de 2027.

Los intereses acreditados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 ascienden a 17,023,034 y L10,557,218
respectivamente. (nota 27).

El movimiento anual de los préstamos por pagar se presenta a continuacion:

31 de diciembre de

2021 2020
Saldo al inicio de afo L 95,200,000 L 107,100,000
Amortizaciones efectuadas en el afio (11,900,000)
Saldo al final de afo L 95,200,000 L 95200000

Un resumen de los vencimientos de los préstamos por pagar a largo plazo se presenta a continuacion:
31 de diciembre de

201 2020

Al 31 de diciembre de 2022 L 5,950,000 L 5,950,000
Al 31 de diciembre de 2023 5,950,000 5,950,000
Al 31 de diciembre de 2024 5,950,000 5,950,000
Al 31 de diciembre de 2025 5,950,000 5,950,000
Al 31 de diciembre de 2026 5,950,000 5,950,000
Al 7 de diciembre del 2027 65,450,000 65,450,000

L 95,200,000 L 95200,000

15. Dinero electrénico perteneciente a terceros

31 de diciembre de

2021 2020

Agentes de venta L 132,396,345 L 134264154
Suscriptores 102,424,731 90,809,290
Servicios de colecturfas y venta de recargas con partes
relacionadas (nota 8 y 18) 43,009,473 28,505,064
Servicios de colecturias 3514916 2,645,906
Servicios publicos 1,256,302 1,717,182

L 282601767 L 257,941,596

Los montos registrados en esta cuenta corresponden al dinero electronico propiedad de los clientes, agentes
vendedores de la empresa y partes relacionadas, el cual se encuentra en una billetera virtual. Las transacciones
que originan este dinero electronico consisten en el envio y recepcion de dinero por medios electronicos a través
de los diferentes agentes Tigo Money. La persona beneficiaria podrd realizar el retiro de este dinero en cualquier
Agente Tigo Money para que le sea entregado en cualquier momento (nota 8).

16. Cuentas por pagar comerciales

31 de dici i
2021 2020
Proveedores del exterior L 4,109,191 L 1,704,269
Proveedores nacionales 6,255,134 3,146,779
Total cuentas por pagar comerciales L 10,364,325 L 4,851,048

Los plazos de vencimiento de las cuentas por pagar a proveedores se extienden hasta 90 dias contados a partir
de la fecha de emision de los respectivos documentos o facturas, no estan sujetas a ningun descuento por
pronto pago, no generan intereses excepto intereses de mora y son pagaderas en moneda funcional de los
estados financieros, excepto por la suma de 14,481,540 (L2,610,965 para 2020) que es pagadera en otra moneda
diferente a la moneda funcional,

17. Gastos acumulados y otras cuentas por pagar
31 de diciembre de

2021 2020
Servicios de colecturia por pagar L 32,216,959 L 14235641
Gastos de mercadeo y publicidad por pagar 8,147,362 4973929
Honorarios por desarrollo de software 2,842,904 1,636,520
Bonificaciones por pagar a empleados 2,132,353 1,166,720
Retenciones por pagar 1,850,335 670,329
Salarios y retenciones salariales por pagar 1,299,184 571,200
Cargas sociales por pagar 789,238 417,802
Intereses por pagar 412,533 73,437
Haonorarios profesionales por pagar 90,133 -
Otros gastos acumulados y cuentas por pagar a) 7,108,072 2,713,356
Total gastos acumulados y otras cuentas por pagar L _56889,073L 26,458,934
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a) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 los otros gastos acumulados y otras cuentas por pagar incluyen
provisiones correspondientes a patrocinios, gastos de viaje y otros conceptos varios por pagar.

Los gastos acumulados y las otras cuentas por pagar no generan intereses, no estan sujetos a ningun descuento
por pronto pago, no generan intereses por concepto de mora y tienen un plazo normal maximo de 90 dias
después de la fecha del estado de situacion financiera y son pagaderos en la moneda funcional.

18. Saldos y transacciones con partes relacionadas
Afio que termino
Al 31 de diciembre de
Cuentas por cobrar a partes

relacionadas Relacion 2021 2020
Telefénica Celular, S.A. de C.V. Otra parte relacionada L 18,191,463 L 23,699,885
Navega, S.A. de C.V. Otra parte relacionada 3,446,329 21,085,790
L 21,637,792 L 44,785,675
Cuentas por pagar a partes
relacionadas Relacidn 2021 2020
Millicom Spain, 5.L. Otra parte relacionada L 11,094,213 L -
Telefénica Celular, S.A. de C.V. (a) Otra parte relacionada 5,298,490 34,969,501
Navega, S.A. de C.V. Otra parte relacionada 560,819 450,231
L 16953522 L _ 35419732

(a)  Al31dediciembre de 2021 las cuentas por pagar a Telefonica Celular, S.A. de C.V, incluye saldos de dinero
electronico pendiente de pago por L4,520,618 (L 25,387,045 al 31 de diciembre de 2020,

20 2020
Dinero electronico perteneciente a partes
relacionadas (nota 8, 15)
Telefonica Celular, S.A. de CV. L 39,589,233 L 25553814
Navega, S.A. de C.V. 3,420,240 2,951,250
L _43,009473 L 28505064

Las principales transacciones con partes relacionadas se detallan a continuacion:
Afio que termino el

31 de diciembre de

2021 2020
Telefénica Celular, 5.A. de C.V.
Ingresos
Fidelizacion de clientes y colecturias L 35358114 L 34733562
Comisiones por venta de recargas 13,158,702 17,713,796
Total Ingresos 48,516,816 52,447,358
Costos
Mensajes a clientes (5MS) (nota 22) 12,483,548 21,997,408
Uso de red mavil (nota 22) 3,038,968 3,220,386
Total costos 15,522,516 25,217,794
Gastos
Servicios compartidos 1,117,822 4,588,649
Arrendamientos 5,028,718 1,020,000
Centro de contacto (contact center) 5,564,311 5,198,445
Centro de datos (dara center) 1,907,764 1,782,324
Comision y subsidio de equipos a empleados 182,828 181,203
Intereses por préstamos - 379,726
Total gastos L 13801443 L 13150347
Navega, 5.A. de C.V.
Ingreso
Servicios de colecturias L 8,505,664 L 8,413,713
Costos
Enlaces de datos (nota 22) L 127,183 L 118,822
Dinero electronico
Transacciones de dinero electronico perteneciente a partes
relacionadas L 147,850,585 L 199,028,118
Soluciones informaticas
Millicom Spain S.L. L 15,169,807 L -

Términos y condiciones de las transacciones con partes relacionadas

Las ventas y compras de bienes y servicios entre partes relacionadas son efectuadas a precios previamente
pactados entre las partes. Las cuentas por cobrar y por pagar a partes relacionadas no tienen garantias y son
recuperables o pagaderas en efectivo. Las cuentas por cobrar y por pagar a partes relacionadas no generan
intereses, excepto por el préstamo otorgado por Telefonica Celular,

S.A. a la Compaiia el 3 de agosto de 2020 cuyo plazo se establecio en 90 dias con modalidad de pago al
vencimiento el 2 de noviembre de 2020 y una tasa de interés del 11% que generd un total de L379,726 por
concepto de intereses en el afio 2020, Durante el afio 2021 no se otorgd préstamos a partes relacionadas.

Los plazos de vencimiento de las cuentas por cobrar y por pagar a partes relacionadas se extienden hasta 90 dias
contados a partir de la fecha de emisién de los respectivos documentos o facturas, no estan sujetas a ningdn
descuento por pronto pago, y son recuperables o pagaderas en la moneda funcional de los estados financieros,
excepto por la suma de 7,496,446 (L16,568,417 para 2020) en cuentas por cobrar y L16,202,776 (L2,897,567 para
2020} en cuentas por pagar que son recuperables y pagaderos, respectivamente, en otras monedas diferentes a
la moneda funcional.

Durante los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compafiia no ha registrado ninguna
pérdida relacionada con la recuperacion de las cuentas por cobrar a partes relacionadas.

19. Provisiones

Total
Saldos al 1 de enero de 2021 L -
Incrementos del afio 31,696,163
Saldos al 31 de diciembre de 2021 L 31,696,163
Corto plazo L 2
Largo plazo 31,696,163
Saldos al 31 de diciembre de 2021 L 31,696,163
Corto plazo L -
Largo plazo o

Saldos al 31 de diciembre de 2020

20. Patrimonio

La comparifa fue creada con un capital social de L27,000 representado por 27 acciones comunes nominativas de
L1,000 cada una.

Mediante acta No. 02-2018 de fecha 25 de julio de 2018, se incremento el capital social por un monto de
L119,973,000 para alcanzar el importe de capital de L120,000,000 el cual estd integramente suscrito al 31 de
diciembre de 2018 Millicom International V, NV (67%) y Telecomunicaciones de Centroamérica, S.A. -
CENTROTEL (33%). El capital social estard representado por 120,000 acciones comunes y nominativas
respectivamente, a un valor de 11,000 cada una.

Mediante instrumento piblico No. 127 del 15 de noviembre de 2019, la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas acordd la modificacion de la forma social a sociedad de capital fijo y la estructura de accionistas, el
capital suscrito y pagado esta representado por 40,000 acciones del accionista Comunicaciones IBW El Salvador,
S.A. de C V. (33%) con un valor nominal de L1,000 cada accién y el accionista Millicom Internacional V, NV (67%)
con 80,000 acciones con un valor nominal de L1,000 cada una.

Reserva legal

De acuerdo con la legislacion hondurefia toda sociedad anonima debe registrar una reserva legal equivalente al
5% de las utilidades netas de cada afio, hasta alcanzar el 20% del capital social. Al 31 de diciembre de 2021, no se
ha registrado esta reserva legal debido a que la compafiia aln presenta un déficit acumulado.

21. Ingresos
Afo que termind el
31 de diciembre de
2021 2020
Ingresos por comisiones servicios Tigo Money L 322,891,846 L 315259019
Ingresos por servicios a partes relacionadas (nota 18) 57,022,480 60,861,071
Ingresos por comisiones por ventas de recargas 7,026,006 16,456,209
Otros ingresos 33,243 4413
L 386973575 L 392,580,712

22, Costo de ventas
Afio que termind el

31 de diciembre de

2021 2020
Comisiones pagadas a los agentes L 208,632,533 L 209,722,802
Comisiones de colecturia y conversion de dinero electrénico 20,924,913 11,688,576
Costo por servicio de mensajeria a Clientes (SMS) (nota 18) 12,483,548 21,997,408
Costo por venta de recargas 7,359,910 8171123
Costos regulatorios 5,413,005 =
Comision por uso de red mavil (nota 18) 3,038,968 3,220,386
Comision por procesamiento de recaudacion 2,112,542 3,875,466
Orros costos (nota 18) 127,183 118,822

L 260,092,602 L 258,794,

23. Gastos generales de administracién
Afo que termind el

31 de diciembre de
2021 2020
Amortizacion (nota 12) L 13787712 L 11,389,043
Soporte técnico 3,169,160 -
Depreciacion (nota 11) 2,541,254 2,325,606
Honorarios profesionales 861,229 3,564,572
Materiales de oficina 784,996 1,154,391
Correos y entrega de estados de cuenta 10,452 775

L_2 L8
24, Gastos de venta
Afo que termind el
31 de diciembre de
2021 2020
Mercadeo y publicidad L 37374900 L 19,807,779
Gastos por desarrollo de eventos 2,459,137 602,500
L 39,834,037 L 20,410.279
25. Gastos por beneficios a empleados
Afo que termind el
i i
2021 2020
Sueldos y salarios L 13306779 L 12,442,910
Bonificaciones 798,206 613,519
Subsidios de vehiculo, vivienda y otros 546,407 489,016
Indemnizaciones laborales 335,008 205,782
Seguro meédico 326930 457,475
Gastos de viaje 86,788 30,164
Horas extras 59,921 87,609
Entrenamiento y contratacion - 32,400
Otros gastos de personal 17,499
L _ 14376374
26, Otros gastos operativos
Afo que termind el
31 de diciembre de
2021 2020
Tasa de seguridad poblacional L 10,010,178 L 10,085,805
Centro de contacto (contact center) 6,285,221 5,198,445
Servicios compartidos y rentas 5,608,649 5,608,649
Centro de datos (data center) 1,740,934 1,782,324
Diferencias cambiarias 818,232 129,726
Comision y subsidio de equipos a empleados 166,841 181,203
Crédito fiscal por operaciones exentas (a) - 16,133,712
Otros gastos operativos 37,211,472 2,809,519
L __ 61841527 L 41929383
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(a) Al31 de diciembre de 2020 el gasto por crédito fiscal por operaciones exentas corresponde al crédito fscal
utilizado por la Compania como gasto deducible que se relaciona al porcentaje de las operaciones exentas
en funcion de lo que se establece en el articulo 12 de la ley del Impuesto Sobre Ventas, Al 31 de diciembre
del 2021 el crédito fiscal de operaciones exentas se distribuyo en las cuentas de gastos correspondientes.

27. Gastos financieros
Afio que termind el

31 de diciembre de
2021 2020
Intereses sobre préstamos (nota 14) L 7,023,034 L 10,557,218
Otros gastos financieros 21613 477,012
L 7,239,165 L 11,034,230

28. Impuesto sobre la renta

La Companifa es contribuyente del impuesto sobre la renta y anualmente prepara y presenta su declaracion a las
autoridades fiscales correspondientes. La tasa de impuesto sobre la renta vigente para los afios fiscales terminados
el 31 de diciembre de 2021 y 2020 fue del 25% mas un 5% como aportacion solidaria sobre el exceso de 11,000,000
de la renta neta gravable.

Mediante el Decreto 278/2013, el Servicio de Administracion de Rentas (anteriormente la Direccién Ejecutiva de
Ingresos) determind que las compaiias deberian establecer como impuesto por pagar el monto mayor que
resultare entre la aplicacion de la tasa impositiva de la renta neta gravable (25% mas 5% de aportacion solidaria),
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se realizd el calculo del impuesto tomando como base la aplicacion de la tasa
impositiva de la renta neta gravable (25% mas 5% de aportacion solidaria).

Para el periodo fiscal 2020 y subsiguientes, las personas naturales y juridicas estaran sujetas a pagar el 1% de sus
ingresos cuando los mismos sean superiores a L1,000,000,000, todo lo anterior cuando el impuesto sobre la renta
segln tarifa del articulo No. 22, resulte menor a diche calculo.

Para los ejercicios fiscales 2021 y 2020, la Companiia paga en base a la Renta Neta Gravable.

Los componentes del impuesto sobre la renta divulgado en el estado del resultado integral se detallan a
continuacion:

1 i T
2021 2020
Impuesto sobre la renta corriente L 7,165,801 L 10,990,570
Reconocimiento y reversion de diferencias temporarias 70,467 59,121
Impuesto sobre la renta L 7,236,268 L 11,049,691

El impuesto sobre la renta corriente fue estimado como se muestra en la siguiente conciliacion:
Afo que terming

31 de diciembre de
2021 2020
(Pérdida) utilidad antes de impuesto sobre la renta L (18,687,563) L 27,601,476
Mas:
Gastos no deducibles por otras provisiones 31,696,163 -
Tasa de seguridad 10,010,178 9,059,198
Impuesto sobre intereses 311,387 -
Otros gastos no deducibles 1,166,072 -
Intereses de préstamos con partes relacionadas (nota 18) - 379,726
Total gastos no deducibles 43,183,800 9,438,924
Menos:
Efecto de ingresos no gravables (449,319) (61,677)
Diferencias temporarias (234,891) (197,070)
Utilidad gravable 23812027 T 36,781,653
Impuesto sobre la renta 7,093,608 10,984,496
Impuesto a otras tasas (10% sobre intereses) 44,932 6,168
Ajuste por impuesto sobre la renta del periodo anterior 27,261 (94)
Impuesto sobre la renta a la tasa efectiva 0% (40% en 2020) L 7,165,801 L 10990570
El movimiento del impuesto sobre la renta corriente es el siguiente:
31 de diciembre de
2021 2020
Impuesto sobre la renta por (cobrar) pagar al inicio del afio L B624,660 L (1413,946)
Mas: Impuesto sobre |a renta corriente 7,093,608 10,984,496
Menos: Ajuste al impuesto por pagar afo anterior 27,261 (94)
Menos: Impuesto sobre la renta pagado en el afo (16,910,738) (945,796)

Impuesto sobre la renta por pagar (cobrar) al final del afio (a)

(a) El impuesto sobre la renta por cobrar al 31 de diciembre del 2021 resulta del exceso de pagos a cuenta
efectuados por la Compaiiia sobre el impuesto sobre la renta calculado para ese periodo.

A continuacion, se presentan los componentes del activo y pasivo por impuesto sobre la renta diferido:

Estado del resultado integral

Estado de situacién . ( )
131 de diciembre de Al 01de enero Al 31 de diciembre de
2021 2020 2020 2021 2020

Activo por impuesto

sobre la renta diferido:

Depreciacion L 89995 L 160,462 L 219,583 L (70,467) L {59121}
Gasto por impuesto

sobre |a renta diferido L (70467) L (59,121)

Activo por impuestos

sobre la renta diferido L 89995 L _ 160,462 L 219583

La Compania compensa sus activos y pasivos por impuesto sobre la renta corriente y los activos y pasivos por
impuesto sobre la renta diferido cuando le asiste legalmente el derecho de hacerlo y las partidas involucradas se
derivan del impuesto sobre la renta correspondiente a la misma autoridad fiscal,

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compaiiia no tiene diferencias temporarias deducibles, pérdidas o créditos
fiscales para los cuales no haya reconocido en el estado de situacion financiera activos por impuestos diferidos.

29. Compromisos

Convenio de alianza estratégica

Con fecha 5 de octubre de 2010 se firmd un convenio de alianza estratégica entre Banco Atlantida, S.A. y
Telefonica Celular, 5.A. (CELTEL), entidad relacionada de Dinero Electrénico, S.A, con el objetivo de normar la
relacidn entre las partes en el desarrollo y prestacién de los servicios financieros comercializados con el nombre
de Tigo Money, estableciendo las obligaciones que segun ese convenio correspondian a CELTEL y actualmente
corresponden a Dinero Electronico, S.A., en virtud del traslado de las operaciones de Tigo Money a partir del afo
2015.

El 18 de julio del 2019 fue suscrito un nuevo convenio entre la Compaiiia y Banco Atlantida, 5.A, el contrato que
vincula directamente a las partes, indica las condiciones mediante las cuales desarrollaran y operaran los servicios
de: activacion de billetera electronica, conversion de dinero fisico (lempiras en billetes y monedas) por dinero
electrénico y viceversa, verificacion de historial transaccional, envio y retiro de dinero electronico a cualquier
billetera electrénica, compra de bienes y servicios con dinero electronico, para las empresas afiliadas: gestiones de
cobro, pagos a proveedores, pagos de sueldos y salarios, y otras transacciones legalmente aceptadas,
transferencias condiciones al Estado, cualquier otro servicio autorizado por la Compania que de manera previa
debera notificar al Banco mediante formalizacién de un adendum.

La comisidn cobrada por el Banco por el proceso de conversion de dinero electronico es a partir del 1 de enero de
2019 del 0.5% (0.6% para 2018) hasta el vencimiento del contrato, el cual rendra una duracion de 1 afio a partir de
la fecha de su firma, pudiéndose renovar automdticamente por un periodo igual o mayor.

A la fecha el convenio con Banco Atldntida contintia sin cambios, sin embargo, estd en proceso la migracion del
sistema de control del Dinero Electronico hacia Fideicomisos como se ha establecido en el “Reglamento para la
autorizacion y funcionamiento de las instituciones no bancarias que brindan servicios de pago utilizando dinero
electrénico (INDEL)". La decisidn de la entidad fue de manejar dos Fideicomisos para los cuales se han elaborado
los respectivos borradores de contrato con Banco Atlantida y BANPAIS, éstos se encuentran en proceso de
revision por parte del Banco Central de Honduras,

Otras compromisos

Mediante Acuerdo 01/2016, con fecha 11 de febrero de 2016, y su modificacion Acuerdo 02/2016 de fecha 30 de
abril del 2016, el Banco Central de Honduras, ente encargado de reglamentar y vigilar los sistemas de pagos en el
pais, aprobo el “Reglamento para la autorizacion y funcionamiento de las instituciones no bancarias que brindan
servicios de pago utilizando dinero electronico (INDEL}". Mediante este Reglamento, las INDEL estan obligadas,
entre olros asuntos, a constituirse como una sociedad andnima de capital fijo que no podrd ser inferior a
130,000,000, adicionalmente la Compaiiia efectud un depésito en el Banco Central equivalente al 10% del capital
social minimo por 13,000,000 (nota 13). El 24 de junio de 2016 la Compaiia entregd |a documentacion solicitada
para la autorizacion y funcionamiento como entidad INDEL.

El 6 de noviembre de 2019 conforme a certificacion del Banco Central de Honduras, de la resolucion No.
494-11/2019 y con la opinion favorable de la Comision Macional de Bancos y Seguros contenida en la resolucion
GES No.797/14-10-2019, se autorizo a la Compariia a establecerse como Institucion Bancaria que Brinda Servicios
de Pago Utilizando Dinero Electronico (INDEL). La Compania conforme a lo que describe el articulo 25 de las
MNormas para la Supervision de las Instituciones No Bancarias que Brindan Servicios de Pago Utilizando Dinero
Electronico, estd sujeta a la supervision, inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de la Comision Nacional de Bancos y
Seguros, en virtud de |o cual deberan realizar aportes equivalentes al 1% de los ingresos anuales generados por los
servicios prestados, calculados con base al afio inmediato anterior y de conformidad con el procedimiento
establecido en el articulo 34 de la Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros y demas disposiciones
emitidas por la Comision sobre esa materia.

En virtud de la autorizacién para funcionamiento como INDEL, la Compaiiia debe dar cumplimiento a la
normativa legal vigente aplicable a la sociedad, especialmente a la Ley Contra el Delito de Lavado de Activos y
Financiamiento al Terrorisme, asi como sus respectivos reglamentos.

Otros compromisos bancarios
Los intereses por pagar a futuro por los préstamos bancarios se incluyen a continuacion:
Afio que termino

el 31 de diciembre

2021 2020
A un afio L 6,188,000 L 8,568,000
Después de un afio y hasta cinco afios 25,138,750 37,485,000
Mas de cinco afios - 5,890,500
L _ 31326750 L_ 51,943,500

30. Objetivos y politicas de gestion de los riesgos financieros

Los principales instrumentos financieros de la Compafiia consisten en efectivo, cuentas por cobrar (incluyendo
partes relacionadas), préstamos por pagar, cuentas por pagar comerciales, cuentas por pagar a partes
relacionadas y gastos acumulados y otras cuentas por pagar. El proposito fundamental de estos instrumentos
financieros es proveer finanzas para las operaciones de la Compania. La Compafia tiene otros activos y pasivos
financieros de origen miscelaneo, que surgen directamente de sus operaciones,

Los principales riesgos que pueden tener un efecto de importancia relativa sobre estos instrumentos financieros
son el riesgo de mercado, el riesgo de liquidez, y el riesgo de crédito. La Administracion de la Compaiia con el
soporte gerencial y del Consejo de Administracion monitorea y administra estos riesgos.

El Consejo de Administracion revisa y acuerda las politicas para el manejo de estos riesgos, como se resumen a
continuacion:

Marco de gestion de riesgo

El Consejo de Administracion es responsable de establecer y supervisar el marco de gestion de riesgo de la
Compafiia. Ha establecido un comité de gestion de riesgo, que es responsable del desarrollo y monitoreo de
dichas politicas. Este comité informa regularmente al Consejo de Administracion sobre sus actividades. Se
establecen politicas de gestion de riesgo para identificar y analizar los riesgos que enfrenta la Companiia ademds
se establecen limites apropiados y controles, para monitorear los riesgos y el cumplimiento de la Compafiia con
esos limites. Los sistemas y politicas de gestion de riesgo son revisados periodicamente para reflejar los cambios
en las condiciones del mercado y en las actividades de la Compania. A través de la formacion y administracion de
estandares y procedimientos, la Compafiia pretende crear un ambiente disciplinado y constructivo en el cual los
empleados entienden sus funciones y obligaciones.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado. El riesgo de mercado
comprende tres tipos de riesgo: el riesgo de tipo de cambio, el riesgo de tasa de interés y otros riesgos de precio.

Riesgo de tipo de cambio
El riesgo de tipo de cambio representa el riesgo de que el valor razonable de los flujos de efectivo futuros de
instrumentos financieros fluctiie como consecuencia de variaciones en los tipos de cambios de monedas
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extranjeras. La exposicion de la Compania al riesgo de tipo de cambio se relaciona principalmente con sus
actividades operativas, es decir, cuando sus ingresos o gastos estan denominados en una moneda diferente a la
maneda de presentacion de la Compariia. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el tipo de cambio para la compra y
venta de ddlares estadounidenses era de L24.5158 y L24.2829 por $1.00, respectivamente.

El riesgo de tipo de cambio depende de la posicion neta en moneda extranjera a la fecha de los estados
financieros. En la nota 6 se presenta un resumen de los activos y pasivos financieros denominados en moneda
extranjera, expresado en dolares estadounidenses.

Como resultado de las operaciones que realiza la Compania en monedas extranjeras, estd expuesta al riesgo por
tipo de cambio cuando los valores de sus activos y pasivos estan denominados en moneda extranjera y por lo
tanto, su evaluacion periddica, depende del tipo de cambio de la moneda extranjera vigente en el mercado
financiero, principalmente el délar estadounidense.

El riesgo de tipo de cambio consiste en el reconocimiento de diferencias cambiarias en los ingresos y gastos de la
entidad, resultantes de variaciones en los tipos de cambio entre las monedas funcionales o de operacion en los
palses y la respectiva moneda extranjera. Este riesgo maximo depende de la posicion neta en moneda extranjera,
COMO s& muestra en nota 6.

Andlisis de sensibilidad

El efecto de una variacion razonable en los tipos de cambio de +/-0.95% (+/- 2.11% para 2020) sobre los activos y
pasivos denominados en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2021 y 2020, asumiendo que las restantes
variables se mantienen constantes, implicarfa el reconocimiento de una ganancia o pérdida por diferencias de
cambio de 122,110 en 2021 (L241,261 en 2020).

Riesgo de tasa de interés

El riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de las variaciones en las tasas de interés de mercado. La
exposicion de la Compania a dicho riesgo se refiere basicamente a las obligaciones a largo plazo con tasas de
interés variables. Al 31 de diciembre de 20271 y 2020 el saldo de los préstamos se conforma por 195,200,000
suscritos en lempiras,

La siguiente tabla resume presenta un analisis de sensibilidad del efecto en los resultados de la Companiia antes
de impuesto sobre la renta, derivado de una variacion razonable en las tasas de interés a las que estan sujetas sus
obligaciones financieras, basado el cambio en puntos:

Variacion de Efecto en
la tasa de resultados
interés (HNL)
2021
Lempira 0.10 9,142,396
Lempira (0.10) (9,142,396)
2020
Lempira 0.04 3,478,598
Lempira (0.04) (3,478,598)

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que una entidad encuentre dificultad para cumplir con las obligaciones
asociadas con pasivos financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero. La
Compania da seguimiento diario a su posicion de liquidez, manteniendo activos liquidos mayores que los pasivos
liquidos, considerando el vencimiento de sus activos financieros y efectlia periddicamente proyecciones de flujos
de efectivo con el objeto de detectar oportunamente los potenciales faltantes o excesos de efectivo para soportar
sus operaciones. La Compafia mantiene lineas de crédito abiertas con varios bancos y cuando lo requiere,
negocia préstamos a largo plazo y minimizar el riesgo de liquidez.

El siguiente cuadro resume los vencimientos de los pasivos financieros de la Compafia con base en los
compromisos de pago:

Entre 3
Menos de 3 mesesa 12 Mis de 5
meses meses De2abafios afios Totales

31 de diciembre de 2021
Dinero electrénico
perteneciente a
terceros L 282601767 L - B - L - L 282601767
Préstamos por pagar 5,950,000 23,800,000 65,450,000 95,200,000
Intereses sobre
financiamiento
bancario por pagar 412,533 - - 412,533
Cuentas por pagar
comerciales 7,534,318 2,830,007 - - 10,364,325
Cuentas por pagar a
partes relacionadas 12,432,904 4,520,618 - - 16,953,522
Gastos acumulados y
otras cuentas por
pagar 16,798,841 39,677,699 - - 56,476,540

L 319780363 L 52978324 L 23:800,000 L 65450000 L 462,008,687

Entre 3
Menos de 3 meses a 12 Mas de 5
meses meses De2abanos anos Totales

31 de diciembre de 2020
Dinero electrénico
perteneciente a
terceros L 25794159 L =k w il - L 257941596
Préstamos por pagar - - 23,800,000 71,400,000 95,200,000
Intereses sobre
financiamiento
bancario por pagar 571,200 - - - 571,200
Cuentas por pagar
comerciales 4,318,756 532,292 - - 4,851,048
Cuentas por pagar a
partes relacionadas 33,453,035 1,966,697 - - 35,419,732
Gastos acumulados y
otras cuentas por
pagar 19,686,422 6,201,312 - - 25,887,734

L 315971009 L 8700301 L 23800000 L 71400000 L 419871310

31. Gestidn de capital

El principal objetivo de la gestion de capital de la Compania es asegurar que mantiene una razon de crédito solida
y razones financieras de capital saludables para sustentar sus negocios y maximizar sus utilidades.

La Compania administra su estructura de capital y solicita oportunamente a sus accionistas cualquier ajuste a ese
capital considerando el entorne econdmico en el que se desarrolla la empresa. Para mantener o ajustar su
estructura de capital puede solicitar a sus accionistas variaciones a dividendos y devoluciones de capital
previamente acordados y si fuera necesario, incrementos en los aportes de capital. Estas politicas no tuvieron
cambios significativos durante los afos financieros 2021 y 2020.

La Compania menitorea su capital utilizando como razén financiera preponderante la razon resultante de dividir
el pasivo neto (préstamos por pagar, mas cuentas por pagar comerciales, cuentas por pagar a partes relacionadas
y gastos acumulados y otras cuentas por pagar, menos efectivo) entre la sumatoria del pasivo neto y el capital
(capital social y patrimonio atribuible a los accionistas).

31 de diciembre de
2021 2020

Préstamos por pagar L 95200000 L 95200000
Cuentas por pagar comerciales y gastos acumulados y otras

cuentas por pagar 67,253,398 39,934,642
Cuentas por pagar a partes relacionadas 16,953,522 35,419,732
Menos — Efectivo (128,850,437) 89,462,440
Pasivo neto 50,556,483 81,091,934
Capital social 120,000,000 120,000,000
Otras partidas patrimoniales (74921,912) (48.998,081)
Capital total 45,078,088 71001919
Capital y pasivo neto L 9563457 L 152,093,853
Razon de pasivo neto a capital neto 529% 53.3%

32. Mediciones del valor razonable de los instrumentos financieros

Como se indica en las notas 4.6 y 4.7 los principales instrumentos financieros de la Compafiia consisten en
efectivo, cuentas por cobrar (incluyendo a partes relacionadas), otros activos, préstamos por pagar, cuentas por
pagar comerciales, cuentas por pagar a partes relacionadas, gastos acumulados y otras cuentas por pagar. Por ser
instrumentos financieros principalmente con vencimientos a corto plazo, y los préstamos a largo plazo son a tasa
variable, la Administracion considera que sus valores en libros se aproximan a sus valores razonables. Asi misma,
el valor en libros del préstamo por pagar se aproxima a su valor razonable debido a que fue pactado a tasas de
interés ajustable. El préstamo bancario se categoriza en el nivel 2.

33. Hechos ocurridos después de la fecha del estado de situacion financiera

La Comisidn Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), como ente regulador de las Instituciones no Bancarias que
Brindan Servicios de Pago Utilizando Dinero Electronico (INDEL), y de acuerdo en lo establecido en el articulo 31
del Acuerdo 01/2016 emitido por el Banco Central de Honduras (BCH), tiene como parte de sus atribuciones las
labores de inspeccion seglin lo determina el articulo 26 de la Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros.
Como parte de estos procesos la CNSB notificéd a la Compaiiia el 17 de febrero del 2022 mediante resolucion
SBOIC-CR-15/2022, una evaluacién especial de las cifras presentadas al 31 de diciembre del 2021, la cual se
encuentra en proceso y a la fecha de este informe no se ha emitido el resultado final de esta evaluacion.

La Compania podria verse afectada en sus operaciones y su situacion financiera por los efectos adversos de ciertos
problemas de salud piblica, como epidemias, pandemias y otras enfermedades contagiosas. En diciembre de
2019, aparecit una nueva cepa de coronavirus denominada COVID- 19, que se extendio por todo el mundo en el
primer trimestre de 2020. Lo anterior condujo a una disminucion de la actividad econdmica en el pals y la region,
sin embargo, los efectos econdmicos hasta la fecha no han tenido un impacto adverso significativo en los
resultados de operacion de la Compania. La medida en que el coronavirus afecté los resultados la Compania
dependera de los desarrollos futuros, que son altamente inciertos y no se pueden predecir,

En el mes de mayo del afio 2020 la Compaiiia inici6 el proyecto denominado "Access Card’, que consiste en un
nuevo canal de acceso a la billetera electronica travées de una credencial de pago que permite realizar
transacciones en comercios locales con POS (Point of Sale). Los fondos con los que los usuarios de este nuevo
canal podran realizar estas operaciones se restringe a los fondos dispenibles en su billetera electrénica. A la fecha,
la Compania ha definido los procesos requeridos para la implementacién del proyecto y se espera que su
lanzamiento al publico sea en el primer semestre del afio 2022,

e



